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Càritas, l’amor de l’esperança 

Déu vos guard, 

  

La proximitat de la    

celebració del Corpus 

Christi, el dia de la    

Caritat, esdevé l’oca-

sió per presentar la       
memòria anual de les 

activitats de Càritas 

Diocesana. 

 

La dimensió caritativa i 

social és essencial a      

la vida de cada cristià     

i de l’Església i esdevé    

perllongament de l’amor de Déu 

que arriba a la seva plenitud en la 

donació de Jesucrist, present a 

l’Eucaristia com a Memorial seu. 

 

Des de la creació de l’estructura 

diocesana de Càritas, gràcies a la 

dedicació i col· laboració dels    

responsables, treballadors i dels 

voluntaris, hem treballat des      

de les Càritas parroquials,       

interparroquials i arxiprestals 

sembrant llavors d’esperança que 

han permès atendre més de 

30.000 persones any rere any. 

 

 

A la present memòria podreu 

veure un resum de l’acció que dia 

rere dia s’està realitzant des de 

Càritas a través de la seva xarxa 

de voluntaris i amb el treball dels 
professionals, a favor dels més 

vulnerables i desfavorits de la 

nostra societat. 

  

Una vegada més agraeixo la     

dedicació de totes les persones 

que amb el seu compromís, ja 

sigui aportant temps i esforç, 

com col·laborant de forma     

econòmica, fan possible aquesta 

missió. 

 

Que la celebració de la solemni-

tat de Corpus Christi ens ajudi    

a prendre consciència que l’amor 

i la misericòrdia de Déu no       

té límits i ens faci portadors        

d’aquest amor, que ha d’arribar a 

tothom. 

  

Amb la meva benedicció. 

Membres del Consell Diocesà 

Mons. Josep Àngel Saiz Meneses 

Mons. Salvador Cristau Coll 

Mn. Joan Carles Montserrat Pulido 

Mn. Fidel Catalán Catalán 

Mn. Josep Monfort Mengod 

Mn. Josep M. Oca Riaño 

Sr. Salvador Obiols i Gras 

Sr. Pere Pardo Sabartés 

Sra. Cora Mazo Reina 

Sra. Rosa Tatché 

Sra. Carme Mimó i Juventeny 

Sr. Rafael Gómez Olivé 

Sra. Rosa Roig Vidal 

Sra. M. Rosa Cristany 

Sra. Teresa Ortiz Burgués 

Sra. Maria Teresa Securún Fuster 

Sr. Josep Puigdomènech Dubà 

Sr. Francesc Clapés Massó 

Mn. Josep Esplugas Capdet 

Sr. Josep Matarrodona Vinzo 

Mns. Josep Àngel Saiz Meneses 
Bisbe de Terrassa i president de Càritas Diocesana 
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parròquies 

53 
municipis 
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La missió de Càritas consisteix   

a acollir i treballar amb les      

persones en situació de pobresa 

i necessitat, perquè siguin      

protagonistes del seu propi 

desenvolupament integral, des 

del compromís de la comunitat 

cristiana. 

 

Veiem dia a dia que la sortida de 

la crisi està consolidant un     

model social, del qual ja veníem, 

en què bona part de la societat 

que es va veure afectada quedarà 

en aquesta situació precària. Les 

conseqüències de la crisi s’han 

instal·lat i les llars que atenem 

tenen moltes dificultats. 

 

Des de Càritas continuarem    

atenent i acompanyant les      

persones però no deixarem    

d’aixecar la veu per denunciar 

les situacions d’injustícia del   

nostre món. I  que els            

participants trobin en Càritas, 

amor i esperança d’una nova    

etapa. 

Els participants 

La pobresa 

es fa crònica 

 

Temps que fa que són atesos per Càritas 

30.809 
persones 

beneficiàries 
que integren 

les llars 10,38% 

46,33% 

43,29% 

més de  5 anys 

entre 2 i 5 anys 

menys de 2 anys 

E
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<18 anys 

18-29 anys 

30-64 anys 

>65 anys 
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57,94% 

Dones 

42,06% 

Homes 

31,61% 

9,58% 

55,20% 

3,61% 

Parella amb fills 

Monoparental amb fills 

Parella sense fills 

Parents que viuen junts 

Sense relació de parentiu 

Persona sola 

Tipus de llar 

Propietat 

Lloguer 

Habitatge de relloguer 

Acollida sense pagar 

Entitats socials 

Ocupació 

Sense habitatge 

Tinença de l’habitatge 

11,02% 

42,20% 

21,84% 

11,85% 

1,51% 

8,61% 

 2,97% 

Lloc d’origen 

Situació legal 

Amb nacionalitat 

Amb documentació regularitzada 

Sense documentació regularitzada 

            Situació laboral de les 

persones en edat de treball 

Actiu treballant 

Actiu buscant feina (a l’atur) 

Inactiu (pensionistes, etc.) 

42,78% Espanya 

2,65% Europa 

26,47% Amèrica 
26,48% Àfrica 

1,55% Àsia 

0,07% Oceania 

38,09% 

19,12% 

5,86% 

7,06% 

2,98% 

26,89% 

44,03% 

32,98% 

22,99% 

17,40% 

60,91% 

21,69% 

E
ls p

articip
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ts 

1 de cada 4 persones no té la 

documentació regularitzada  

Les llars més vulnerables 

són les que tenen infants a càrrec i 

n'atenem un 57,21% 
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Cobertura de les 

  necessitats bàsiques   . 

12.508 beneficiaris 

    767 voluntaris 

PROJECTES: 

103 Ajuts en espècie 

19 Serveis d’Ajudes Econòmiques 

       Gent Gran 

      202 beneficiaris 

95 voluntaris 

Salut 

72 beneficiaris 

15 voluntaris 
PROJECTES: 

5 Suport psicològic 

1 Centre residencial per 

a persones amb malalties 

Sense llar i 

habitatge 

427 beneficiaris 

94 voluntaris 

PROJECTES: 

8 Habitatges compartits 

16 Pisos per a persones soles o famílies 

11 Centres d’acollida i suport a 

persones sense llar 

PROJECTES: 

15 Acompanyament educatiu 

i pedagògic 

3 Serveis de suport a famílies 

amb infants 

Família i infància 

601 beneficiaris 

177 voluntaris 

Acollida i 

acompanyament 

5.394 beneficiaris 

150 voluntaris 

PROJECTES: 

6 Espais relacionals 

22 Centres d’acollida i 

acompanyament 

   Educació i formació 

per a adults 

 490 beneficiaris 

97 voluntaris 

Inserció 

sociolaboral 

878 beneficiaris 

76 voluntaris 

PROJECTES: 

7 Habilitats personals i relacionals 

11 Llengua 

11.197 
llars ateses 

 

275 
projectes 

PROJECTES: 

1 Servei d’atenció domiciliària 

8 Espais de relació i suport grupal 

4 Voluntariat a domicilis i residències 

PROJECTES: 

23 Orientació sociolaboral 

7 Formació ocupacional i professional 

4 Intermediació sociolaboral 

1 Empresa d’inserció 



NECESSITATS BÀSIQUES 

L’acollida se centra a acompanyar processos de millora personal i familiar. 

És un espai d’acollida i d’escolta de les necessitats de la persona, adreçat a   

totes les persones sense fer cap distinció per la seva procedència, cultura, religió o valors. 

Treballem per retornar a les persones la capacitat de ser les protagonistes de la seva pròpia vida. 

I ho fem des dels serveis d’acollida i acompanyament individual, i d’acollida i espais relacionals. 

Volem acompanyar les persones a recuperar la seva dignitat, a desenvolupar les seves capacitats, els 

seus projectes de vida, tenint en compte que cada persona és única i protagonista de la seva        

història i del seu procés vital. Així mateix, oferir un espai de confiança en què la persona pugui sen-

tir-se valorada, escoltada, respectada.  

Els programes 
m

e
m

ò
ria 2

0
1
8
 - p

àg. 7
 

E
ls p

ro
gram

e
s 

ACOLLIDA I ACOMPANYAMENT 

El nostre objectiu és millorar la situació de les famílies, el seu entorn, les      

seves relacions i vincles, i oferir-los suport en el seu desenvolupament        

personal i familiar de manera integral. 

Inclou els serveis dels matern infantil (suport a mares i fills), i l’acompanyament educatiu. 

Des d’aquests serveis volem: 

- Donar suport i potenciar les capacitats dels progenitors per tal que puguin exercir les seves     

funcions parentals. 

- Vetllar pel desenvolupament integral i harmònic dels infants. 

- Ajudar els infants i joves a millorar els seus resultats acadèmics. 

- Proporcionar experiències de socialització sanes en una relació de respecte i tolerància. 

- Potenciar la implicació de la família en la dinàmica escolar.  

FAMÍLIA I INFÀNCIA 

Programa que inclou ajuts directes a les persones ateses des de Càritas, siguin 

directes en efectiu o bé en espècie per cobrir necessitats bàsiques, habitatge, 

subministraments de la llar, medicació, transport, roba, material escolar, etc. 

Aquest programa està directament relacionat amb el programa d’acollida i acompanyament. 

Es realitza des les Càritas parroquials, arxiprestals i la Càritas Diocesana. 

Es concreta en ajut alimentari, rober i ajut econòmic a les persones. 

L’objectiu és garantir la cobertura de les necessitats bàsiques de les persones ateses des de Càritas, 

i vetllar per la millora de la situació de les famílies beneficiàries des d’una perspectiva integral. 



Sabem que cal ajudar la persona a desenvolupar-se en les seves activitats de la 

vida diària sense que l’idioma o altres mancances esdevinguin una dificultat o 

una barrera de connexió amb l’entorn sociocultural més immediat.  

Hi ha persones que per diversos motius no es poden incorporar al procés d’acompanyament      

laboral i se’ls orienta a diversos serveis d’ocupabilitat i formació de la nostra entitat. 

Volem afavorir l’adquisició de competències bàsiques, potenciar la motivació per aprendre i la     

integració social de la persona mitjançant la comprensió del context social que  l’envolta. 

S’ofereixen espais formatius a les persones que requereixen millorar les seves capacitats i compe-

tències personals per afavorir la seva integració social, el seu apoderament i la seva possible inser-

ció laboral. Realitzem formació en llengua i serveis d’ocupabilitat i formació. 
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Serveis orientats a persones amb dificultats personals i      

socials, sense xarxa de relació, amb problemes econòmics, 

sense un habitatge estable. Creiem que tenim una responsabilitat comunitària 

en l’atenció específica d’aquest col· lectiu per tal que puguin recuperar la dignitat. Són persones que 

tenen un nom, una història pròpia i uns drets que sovint han quedat aparcats en un cantó i que hem 

d’ajudar a recuperar.  

Disposem dels serveis de pisos compartits, servei d’acollida, dutxes i menjadors socials. 

En la creació d’espais vitals per a les persones tots hi juguem un paper fonamental, tenim una      

responsabilitat comunitària en l’atenció específica a les persones sense llar per tal que puguin      

recuperar la dignitat.  

SENSE LLAR I HABITATGE 

EDUCACIÓ I FORMACIÓ PER A ADULTS 



INSERCIÓ SOCIOLABORAL 

SALUT 

GENT GRAN 

L’objectiu d’aquest programa és millorar la qualitat de vida de la gent gran 

oferint-los suport, companyia, convivència i increment de l’autonomia            

personal. D’aquesta manera es pretén millorar l’estat d’ànim, l’autoestima i l’autoconcepte evitant 

el risc d’aïllament personal i social. 

S’ofereix acompanyament a la gent gran, servei a la llar i espais de relació grupal per a gent gran. 
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Donem resposta a persones que es troben en situacions de vulnerabilitat 

social i econòmica, i que presenten dificultats especials pels seus problemes 

de salut. Els acompanyem en un procés formatiu i terapèutic. 

El desenvolupem per mitjà d’acollida i espais relacionals, suport psicològic i acompanyament a la 

vida autònoma, i la participació en el centre residencial SARA. 

Des de Càritas volem atendre la manca d’ocupació de les persones. 

Estructurem un procés d’acompanyament individualitzat per a cada            

persona per tal de desvetllar les seves potencialitats i acompanyar-la en l’adquisició de les          

competències que li siguin necessàries per poder-se incorporar al mercat de treball. 

També fem prospecció i intermediació laboral a les empreses i institucions, fent un acompanyament 

en el procés d’incorporació al treball, amb l’objectiu de la integració de la persona a la feina i la    

satisfacció de l’empresa o particular que ofereix el lloc de treball. 

Ho fem per mitjà de l’acollida i orientació laboral, la formació ocupacional professional, la          

intermediació laboral i APASOMI, la nostra empresa d’inserció, un espai d’aprenentatge temporal 

on es realitzen activitats de producció reals i que té per objectiu promoure l’accés a un treball. 



68% 

Dones 

32% 

Homes 
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Els voluntaris de Càritas, 

amb el seu compromís i la 

seva entrega, són llavors    

d’esperança que germinen 

per a les persones més      

vulnerables. 

 

Des d’un compromís     

transformador que situa les 

persones i la justícia social al 

centre de la nostra mirada, 

els voluntaris ajuden a crear 

una societat més justa per a 

tothom. I mentre col· labo-

ren en la transformació de 

les vides dels altres, de mica 

en mica també transformen 

la seva. 

  

Des de la seva opció de    

voluntariat, les persones   

sensibilitzades amb l’acció 

social que, de forma lliure i 

desinteressada, dediquen 

part del seu temps als altres,    

esdevenen llum d’esperança. 

  

Atenent al fet transformador 

que viu el voluntari, des de 

Càritas l’acompanyem, i ens 

deixem acompanyar, per tal 

d’adquirir i assolir nous    

aprenentatges, per millorar 

el treball amb les persones. 

  

Els voluntaris són la força    

de Càritas. Per això és      

important acompanyar-los    

i formar-los, per tal que se           

sentin identificats amb la             

institució i la tasca que       

realitzen. 

 

El 2018 s’ha apropat la     

formació als diferents agents 

de tota la Diòcesi. Les      

Voluntariat i Formació 

Enmig d’una realitat social en què    

els valors com la gratuïtat són      

engolits voraçment i les bones 

voluntats aniquilades de forma 

immediata pels valors i la       

voluntat del capital, el compro-

mís i els valors dels voluntaris de 

Càritas es mantenen ferms. Són 

l’esperança per a tothom en la 

nostra Casa Comuna. 

 

Els voluntaris no mostren       

indiferència davant de la pobresa, 

la desigualtat i l’exclusió social, 

sinó que se sobreposen a les    

seves pors i surten amb coratge 

a l’encontre dels germans a les 

seves parròquies, a les seves   

comunitats, als seus barris, en els 

projectes de les diferents Càritas. 

 

Més enllà de les seves convicci-

ons personals i de les seves     

bones intencions, gràcies a la     

seva responsabilitat amb les     

persones més pobres i fràgils 

com un deure d’amor rigorós, 

practiquen el voluntariat en     

xarxa i en diàleg permanents.  
 

(extret del Manifest del Dia 

Internacional del Voluntariat 2018) 

1.509 
voluntaris 

sembradors 

d’esperança 

V
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<18 anys 

18-29 anys 

30-64 anys 

>65 anys 

5,12% 

8,37% 

51,17% 

35,35% 



sessions que s’han ofert són de 

formació bàsica (sobre “qui som 

i què fem”), específica (segons el 

tipus de tasques que realitza    

cadascú) i d’aprofundiment 

(sobre algun tema interessant 

per a tots els agents). 

  

A més a més, Càritas participa 

en les diferents jornades i       

escoles formatives organitzades a 

nivell de Càritas Catalunya i    

Cáritas Española. Una representa-

ció de joves voluntaris de Càritas      

Diocesana de Terrassa van      

participar a la I Trobada de     

Voluntariat Jove de Càritas. 

  

L’any 2018 s’ha portat a terme 

una formació bàsica, més de   

tretze formacions específiques i 

dues formacions d’aprofundi-

ment. Aquestes últimes es titulen 

“La parròquia com espai de    

trobada amb els altres” i “El    

nostre compromís millora el 

món”, i han anat a càrrec de    

Valentín Rodil i Eduard Sala,    

respectivament. 

 

En tots els casos, els assistents 

han sortit contents de la         

formació i valoren positivament 

els coneixements i les habilitats 

adquirides, que els ajudaran en la 

tasca que fan a Càritas. Alhora, 

però, reconeixen que també els 

serviran per a la seva vida      

personal per millorar la manera 

de relacionar-se amb les         

persones i la societat en general. 
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Més de 

500 assistents 

a les formacions 

Els voluntaris, 

la força 

de Càritas 



Seguint la voluntat de donar resposta 

al programa que té per objectiu   

atendre les necessitats bàsiques de 

les llars més vulnerables d’una forma 

digna per a les persones, Càritas     

Diocesana de Terrassa ha continuat 

potenciant les botigues de roba    

solidària, i el 2018 ha obert la botiga 

de Granollers. 

També hem pactat diversos convenis 

amb ajuntaments i entitats per tal        

d’instal· lar contenidors per a la recollida de 

roba, i hem observat com de gener a desembre 

del 2018 la recollida ha anat en augment, responent als 

canvis de temporada, arribant a recollir 117.296 kg de roba 

solidària.  

Per tal que tot el cicle de la reutilització de la roba solidària 

sigui el màxim de beneficiós per a la societat, aquest 2018 les    

botigues de Càritas Diocesana de Terrassa han entrat a formar part del 

Proyecto Común Textil impulsat per Cáritas Española, Moda re-, col· laborant 

a difondre i sensibilitzar la població vers una economia social responsable. 

Economia Solidària 

117.296 
kg de roba 

solidària 

Kg de roba solidària recollida 

Mollet 
Polinyà 

G
ra

n
o

lle
rs

 

Castellar del 
Sabadell 

Cerdanyola del Vallès 
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Palau-Solità 
i Plegamans 

Vallès 
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Infografia dels itineraris de reciclatge de roba i de treball d’inserció del projecte Moda re- de Cáritas Española 



46% 

Dones 

54% 

Homes 
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APASOMI S.L.U. Empresa   

Inserció es va consolidant a 

poc a poc com una resposta    

concreta i visible al procés 

personal i laboral que va    

realitzant qui s’acosta a la 

porta de Càritas. 

 

Acompanyem la persona 

des del moment de l’acollida, i 

continuem fent-ho durant el 

procés de formació laboral i 

de recerca. APASOMI és una 

oportunitat per accedir al 

mercat laboral, que d’altra 

manera seria molt difícil. 

 

Proporciona, dins d’un marc 

laboral real amb una activitat 

econòmica de producció,    

l’aprenentatge d’un perfil    

professional i la posada en 

pràctica d’habilitats sociolabo-

rals que permeten trobar una 

feina o bé mantenir-la, alhora 

que permet la pròpia supervi-

vència cobrant un sou. 

L’objectiu de tota empresa 

d’inserció és el desenvolupa-

ment  laboral de la persona 

dins del marc del treball real. 

Tota persona podrà sentir-

se digna quan pugui ser    

autònoma, decideixi el seu 

procés i se senti capaç de 

seguir endavant perquè se li 

han proporcionat les eines 

per créixer. 

APASOMI 

26 
persones 

beneficiàries 

El 22% de les 

persones que han 

finalitzat el seu pas 

per APASOMI han 

trobat feina 

29-39 anys 

40-50 anys 

>50 anys 

46% 

35% 

19% 

A
P
A

SO
M

I 



Tot i la dificultat, el nostre 

repte és la inserció abans de 

la finalització del procés      

laboral a APASOMI, i per això 

treballem en la prospecció de 

mercat. Estem treballant en el 

sector industrial (producció) i 

el sector serveis (atenció al    

públic). 

 

El que porta aquestes         

persones a incorporar-se a 

una empresa d’inserció és  la 

necessitat de trobar una     

primera feina; dones que   

després de la criança dels fills 

no poden aportar una experi-

ència laboral suficient ni   

comprenen en tota la seva 

dimensió l’execució dels dos 

rols; famílies immigrants sense 

seguretat al seu país d’origen; 

persones que no tenen o    

estan a punt d’esgotar les 

prestacions d’atur; que      

depenen per a la seva supervi-

vència dels serveis de suport 

estatals o d’entitats d’ajuda; 

que no han desenvolupat    

capacitats per mantenir la    

feina que hagin pogut aconse-

guir, etc. 

 

Les dificultats més importants 

que condicionen aquestes 

persones per trobar una 

feina són la manca de  

competències lingüístiques 

suficients, falta d’homologació 

d’estudis reglats en un altre 

país, qualificació professional 

molt bàsica, processos vitals 

amb moltes dificultats que 

impedeixen un ordre en la 

presa de decisions. 

 

Totes les persones que      

accedeixen a APASOMI són 

persones que estan fent un 

procés des de Càritas. En 

aquest itinerari APASOMI, 

coordinat amb el programa 

laboral, s’han realitzat 43    

entrevistes durant l’any que 

han implicat un exercici per a      

les persones participants, i 

s’ha establert un indicador        

d’avaluació i seguiment en el 

seu itinerari. 
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Hem augmentat la contractació 

de dones en un 11%, fet que   

garanteix una igualtat de 

gènere en les places vacants 

Ha disminuït el nombre de persones 

majors de 50 anys i ha augmentat 

el perfil d’edat més jove, primeres feines,  

mares sense experiència laboral 

A
P
A

SO
M

I  



78% 

Homes 
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El Centre SARA no és només una casa, no és 

només un servei residencial, és una llar alterna-

tiva per a persones amb VIH i amb problemes 

d’exclusió social. 

 

Fa més de 20 anys que Càritas ofereix un servei 

d’acollida residencial temporal de llarga estada 

per a quinze persones, ubicat a Sabadell, amb 

suport professional intensiu les 24 hores del dia. 

 

Amb l’objectiu de garantir una atenció personal 

individualitzada a nivell sanitari i integral, així 

com la temporalitat de l’estada de cada persona 

en el centre SARA, actualment la majoria      

d’itineraris personals van més enfocats cap a la 

recuperació de l’autonomia i a la vinculació amb 

l’entorn comunitari. 

 

D’altra banda, i juntament amb la col· laboració 

dels mateixos participants, també treballem per 

la integració de les persones amb VIH, i és per 

això que sortim al carrer per tal de sensibilitzar 

la societat i eliminar l’estigma vers aquest      

col· lectiu. 

 

A les persones que viuen al centre SARA     

també se’ls ofereix l’acompanyament en el    

procés d’ocupació-inserció (tallers, projecte 

Terranova). 

Centre SARA 

Temps que fa que són atesos per Càritas 

6,25% 

9,38% 

84,37% 

més de  5 anys 

entre 2 i 5 anys 

menys de 2 anys 

22% 

Dones 
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A finals de l’any 2016 es       

constituí l’Observatori de la 

Realitat Social amb l’objectiu 

d’analitzar i fer visible la situa-

ció de pobresa i necessitat, 

sensibilitzar la nostra societat i    

cercar propostes per millorar 

les situacions de dificultat de 

les persones de la Diòcesi 

de Terrassa. 

Aquest ens es constituí amb la 

col·laboració de diferents 

agents socials, per tal d’aportar 

un gra de sorra a través dels 

resultats del mateix estudi i   

de la reflexió, però també de   

gestos significatius i projectes 

concrets.  

Un any i mig més tard i amb la 

feina i col·laboració de Cáritas 

Española, la Fundació FOESSA, 

la Fundació Pere Tarrés, i    

diverses persones (alcaldes i 

regidors, polítics, sindicats,    

acadèmics, agents socials, 

etc.), a l’abril de 2018 es va fer 

públic l’informe “Atrapats en la 

precarietat”. 

Observatori de la Realitat Social 

Anàlisi de la Realitat 

A Càritas ens veiem amb la responsabilitat de dur a terme una anàlisi profunda de la realitat que ens  

permeti situar-nos en el món en què vivim i amb la fita de poder millorar i enfocar amb concreció les    

accions que emprenem junt amb altres agents socials. 

En aquesta línia enguany hem treballat i col· laborat en diferents estudis, projectes i taules de treball:  

- Grup de treball sobre el dret a l'habitatge (Espai Drets - Ciutat de Terrassa) 

- Estudi (en curs) amb AMB - sobre les atencions de les Càritas Diocesanes en el 

context de desigualtat i vulnerabilitat social a l'Àrea Metropolitana de Barcelona 

- Estudi (en curs) Universidad Pontificia de Comillas: Integració social i cultural de la 

població migrant i refugiada a Espanya 

- Participació en el Consell Comarcal: 

Comissió Mixta de Pobresa i Desigualtats, Taules d'habitatge i Renda Garantida  

1 de cada 4 llars     

ateses per 

Càritas  està 

sobreendeutada 

A
n
àlisi d

e
 la R

e
alitat - O

b
se

rvato
ri 

Més del 90% de les llars 

ateses per Càritas estan 

en risc de pobresa,     

mentre que el risc de   

pobresa de les llars a          

Catalunya és del 19% 
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Els valors de Càritas són la justícia, la solidaritat, la participació, l’amor al proïsme, l’austeritat, 

l’esperit de millora i la transparència, tots aquests centrats en les persones des de l’amor, que és 

Càritas. 

 

La nostra visió és ser testimonis de la fraternitat de la comunitat cristiana amb totes les          

persones, especialment amb les més empobrides i excloses, optant per una societat més              

solidària, justa i participativa. Des dels diferents mitjans de comunicació que tenim treballem per 

fer arribar a la societat l’objectiu i l’essència de la nostra tasca a través de les Parròquies, Càritas 

Interparroquials, Arxiprestals, Diocesana, així com també Càritas Catalunya, Española i Interna-

tionalis. Totes elles es coordinen per sumar i optimitzar recursos al servei dels més necessitats 

de les nostres comunitats. 

 

Algunes de les campanyes i accions que hem realitzat durant el 2018 són: 

 

1. Campanya institucional 

“El teu compromís millora el món” 

2. Campanya “millor2”  

3. Gest de Corpus 

“El teu compromís millora el món” 

4. Campanya pel treball decent #NoEsUnCuento 

5. Campanya de persones sense llar 

“Estic tan a prop que no em veus” 

6. Campanya de Nadal “Tothom mereix una llar” 

Campanyes 

1 

5 

2 

4 6 

3 

C
am
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Comunicació 
C

o
m

u
n
icació

 

@caritasdtr 

@caritasdiocesanaterrassa 

A Càritas Diocesana de Terrassa també expliquem com atenem i ajudem les persones que tenen 

una ferida oberta causada per la crisi, una ferida que no cicatritza. Ho fem a través de diferents   

formes i canals, des de les sessions i jornades formatives o de sensibilització, en el web de Càritas   

Diocesana, les xarxes socials i els mitjans de comunicació. 

 

Totes les persones que fan possible la tasca de Càritas, des dels treballadors, els voluntaris, els    

socis i els donants, són ambaixadors de l’acció social de l’Església fent d’altaveu de la tasca de      

Càritas. Els seguidors de les xarxes socials, així com els oients de “La Veu de Càritas”, cada dilluns 

de 20 a 21h a Ràdio Estel, estan compromesos amb els valors de l’entitat i contribueixen a difondre 

el missatge de Càritas. 

1.494 
GRÀCIES 

per ser 
llavor 

d’esperança 



La col· laboració de les entitats 

sensibi l i tzades amb les        

persones més vulnerables de la     

societat és important per    

Càritas Diocesana de Terrassa. 

 

Cada cop són més organitzacions, com       
ara escoles, universitats, clubs, federacions 

esportives, fundacions, empreses, associaci-

ons de veïns i veïnes, etc. que de forma    

desinteressada decideixen comprometre’s 

amb Càritas. 

 

Per aquest motiu, com a cloenda del compro-

mís que totes aquestes entitats van tenir    

durant el 2018 amb la Diocesana, es va        

celebrar el passat 23 de gener la “I Nit de    

les Entitats amb COR” en la qual es va fer       

entrega de la Creu de Càritas a quatre       

entitats. 

 

E
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Entitats amb COR 
Des de Càritas Diocesana de Terrassa quan 

vam voler pensar en un símbol de reconeixe-

ment per a persones i entitats que ens ajuden 

vam pensar en el nostre logo. Un logo fet amb 

material reutilitzat com és la fusta dels palers 

com a símbol d’austeritat, senzillesa i com a 

imatge que allò que està en desús pot tenir 
una segona vida, que és el que fem en molts 

dels nostres serveis: la reutilització de la roba, 

però també la recuperació de les persones. 

 

Les quatre empreses reconegudes en la      

primera edició de la Nit de les Entitats amb 

COR, sensibles amb la situació dels ciutadans, 

han col· laborat durant aquests cinc anys per 

tal de difondre l’acció social que realitza       

Càritas Diocesana de Terrassa. Sensibilitzar 

persones i entitats per tal que ens ajudin a 

sembrar llavors d’esperança, amb una mirada 

sensible i prudent amb les necessitats de la 

societat, i gràcies a les quals podem donar   

esperança a les persones més vulnerables. 

 

Van recollir la Creu: 

 el Sr. Leo Torrecilla i Gumbau, President 

de Novapress Edicions, S.L., Diari de      

Sabadell 

 el Sr. Martí Garcia, Director General de 

Campos Estela 

 el Sr. Julián Sanz Soria, President-Editor 

del Diari de Terrassa 

 la Sra. Joana Prats, Directora del Departa-

ment de Col·laboracions amb Entitats    

Socials i Projectes Transversals de l’Àrea 

Social de la Fundació Bancària “la Caixa” 
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Informació econòmica 
In

fo
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ació
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Amb el suport de 

El conjunt de l’acció de Càritas 

a la Diòcesi són 

4.562.475 € 

S’han gestionat 156.100 € del 

programa "la Caixa" Proinfància 

per ajuts directes a 427 infants. 

 

S’han rebut 14.500 € en concep-

te de donatius en espècie. 

 

Des de Càritas parroquials s’han 

invertit 1.392.025 € a ajudar a 

les llars més vulnerables. 

Els comptes estan auditats per l’empresa AUDIT ACLM S.L.P. 

i es troben disponibles a la nostra pàgina web. 

 

 

Vendes 

Subvencions 

TOTAL INGRESSOS 

 

Personal 

Altres despeses d’explotació 

Despeses financeres 

TOTAL DESPESES 

 

RESULTAT 

 

 

199.451 

137.294 

336.745 

 

304.757 

35.267 

351 

340.375 

 

-3.630 

RECURSOS 
 

FONTS PRIVADES 

Socis i donants 

Campanyes 

Prestacions de serveis i altres 

Aportacions usuaris 

Fundació bancària “la Caixa”. Proinfància. Incorpora 

Subvencions privades 

Aplicació de donatius i herències 
 

FONTS PÚBLIQUES 

Generalitat de Catalunya 

Aportacions IRPF aplicades a acció social 

Ajuntaments i Diputació 

Fons Europeus 
 

TOTAL RECURSOS GESTIONATS 

(euros) 
 

1.488.130 

615.598 

152.086 

57.987 

38.528 

148.962 

373.995 

100.974 
 

1.076.141 

555.206 

301.447 

206.523 

12.965 
 

2.564.271 

APLICACIÓ DELS RECURSOS 
 

Atenció Social 

Gestió Programes Fundació Bancària “la Caixa” 

Immobilitzat dels projectes socials 

Subtotal despeses acció social 
 

Dinamització i acompanyament del voluntariat 

Gestió de la Informació. Comunicació 

Administració i gestió 
 

TOTAL APLICACIÓ DELS RECURSOS 

 

RESULTAT 

 
 

2.043.553 

148.962 

87.739 

2.280.254 
 

52.206 

98.439 

228.576 
 

2.659.475 

 

-95.204 



La crisi va obrir una ferida, a la societat en    

general i en moltes famílies en particular, que 

no està cicatritzant. 

 

Les persones que arriben a Càritas viuen      

diferents situacions i experiències a les quals 

busquem la manera de donar resposta tot 

acompanyant-les. 

 

Les dades de la memòria 

són molt rellevants i 

mostren la ferida que no 

es tanca. Les persones 

que necessiten ajuda la 

necessiten en diversos 

àmbits de la seva vida, i 

per això Càritas treballa 

per donar una resposta 

integral a les necessitats 

de cada llar. 

 

El percentatge de les llars que viuen en situació 

d’inseguretat respecte a l’habitatge augmenta 

un 10,78% respecte al 2017 i ha arribat al 

46,78%, un reflex de la dificultat actual de     

trobar habitatge social per a les famílies. I     

mostra que calen polítiques justes per tal que hi 
hagi habitatge assequible per a les famílies. 

 

Ens preocupa que un 17,40% de les persones 

ateses, malgrat estar treballant, necessiten aju-

da per arribar a final de mes. Moltes llars veuen 

com les persones que assumeixen les despeses     

treballen moltes hores, i malgrat l’esforç       

personal i familiar, requereixen d’ajuda per     

poder pagar totes les factures. Des de Càritas 

denunciem que tenir un sou no garanteixi    

poder pagar les despeses de la llar i tenir una 

vida digna. Això fa que les famílies no puguin 
guarir la ferida que la crisi els ha deixat. 

 

“Atrapats en la precari-

etat, el deute que ofega 

les famíl ies més        

vulnerables” concloïa 

que el 48% de les llars 

viuen amb ingressos 

que van dels 300 als 

750€ al mes. Ningú 

hauria de triar entre 

pagar l’habitatge o    

donar de menjar als 

fills. 

 

Com a acció social de l’Església, Càritas és al 

costat dels més pobres, acompanyant les      

persones, vetllant per oferir eines per ajudar a 

sortir de la seva situació i reclamant polítiques 

socials que garanteixin els drets humans, per a 

una vida digna de totes les persones. 

 

Això no podem fer-ho sense la col· laboració 

de totes les persones i entitats que, d’una     

forma o altra, esteu compromeses amb Càritas. 

 

De tot cor, GRÀCIES 

per ajudar-nos a ajudar. 

Sr. Salvador Obiols, director general 

Una ferida que no es tanca 
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Les llars 

que viuen 

en situació 

d’inseguretat 

de l’habitatge 

augmenten    

respecte al 2017 

fins al 46,78% 

Respecte al 2017, 

augmenten fins 

al 17,40% les 

persones que 

malgrat estar 

treballant 

necessiten ajuda 

P
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El sofriment de l’altre  

constitueix una crida a la conversió, 

perquè la necessitat del germà 

em recorda la fragilitat de la meva vida, 

la meva dependència de Déu i dels germans. 
Comentari del Papa Francesc sobre La persona creient 

«Enfortiu els vostres cors» (Jm 5,8) 



 

Fent-me voluntari 

Fent-me soci 

Fent una aportació 
ES98 2100 5000 5802 0007 8034 (La Caixa) 

ES59 0081 0900 8300 0374 0286 (Banc Sabadell) 

ES05 1550 0001 2800 0193 5626 (FIARE) 

ES44 0182 1786 1202 0019 7722 (BBVA) 

 

Facilitant el lloguer d’habitatges per participants  

Designant Càritas com a beneficiari al testament 

 

Ets una empresa? 

Pots oferir llocs de treball 

per a contractes de processos d’inserció laboral 

 

 

 

 

 

931 433 984 

www.caritasdtr.org 
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Com puc col· laborar 
C
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c. Duran i Sors 11 | 08201 Sabadell | 931 433 984 

info@caritasdiocesanaterrassa.cat | www.caritasdtr.org 


