
Manual

Sol·licitud de subvenció per 
a la creació de nova 

ocupació en l'àmbit de 
treball domiciliari de cures



Condicions bàsiques per a la tramitació

• La sol·licitud només es pot tramitar a través d’internet.

• Cal disposar d’un certificat digital o un idCAT d’emissió 
gratuïta (vegeu els annexos 1 i 2).

• Cal tenir instal·lat a l’ordinador el programari Adobe Reader 
en versió 9.1 o superior (vegeu l’annex 3).

• Hi ha més de 100 entitats de suport que us poden 
acompanyar i assessorar en el procés de la convocatòria 
(vegeu l’annex 4).

Cal tenir en compte

• Es pot presentar una única sol·licitud per demanar fins a dos 
contractes de treball.

• En cas d’errades o omissions en el formulari de sol·licitud ja 
presentat a l’OVT, cal tornar a formular una nova sol·licitud 
incorporant tota la informació des de l’inici. La nova 
sol·licitud substitueix la introduïda anteriorment.

• Recomanació: convé presentar la sol·licitud els primers dies 
per no trobar-se amb problemes tècnics.



Accedir a la sol·licitud i emplenar-la
Per accedir a la sol·licitud i emplenar-la cal que entris a 
l’oficina virtual de tràmits (OVT) que trobaràs a l’enllaç 
següent:

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions-per-a-la-
creacio-de-nova-ocupacio-en-lambit-del-treball-domiciliari-de-
cures?category



Després de llegir la informació (terminis, documentació, requisits, 
taxes i altres informacions), prem el botó Ves-hi
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Descarrega el formulari de la sol·licitud

El formulari en PDF apareixerà a la part inferior esquerra de la pantalla

Descarrega el formulari de la sol·licitud i aquest apareixerà a la part 
inferior esquerra de la pantalla



Emplena totes les caselles del formulari i prem Següent



En el cas que es vulgui contractar més d’una persona



Marca les caselles de les declaracions



Un  cop emplenades les dades del formulari, accepta les condicions i
1. Valida-ho
2. Desa la sol·licitud al nostre ordinador (per exemple a l’escriptori perquè sigui 

fàcil de trobar en el pas següent)
3. Torna al tràmit en línia per tal de penjar el document al teu ordinador
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En aquest punt:
1. Adjunta  la sol·licitud desada al teu ordinador (pas 2 de la pàgina anterior)
2. Envia-la



Vegeu l’annex 2

L’aplicació demanarà una identificació digital

Vegeu l’annex 1



Annexos

1. Obtenció de l’idCAT Mòbil

a. Sense certificat digital
b. Amb certificat digital

2. Obtenció de l’idCAT Certificat
3. Suport per a la tramitació
4. Llista d’entitats de suport



Annex 1a. IdCAT Mòbil sense certificat digital (1/2)

1. Accedeix a https://idcatmobil.seu.cat/
2. Selecciona l’opció Alta sense certificat digital, llegeix les condicions d’ús i prem el 

botó Comença amb DNI o Comença amb TIE.

3. El sistema d’alta et 
demanarà les teves dades 
que varien segons si fas 
servir DNI o TIE. Un cop 
informades, cal validar-
les.



4. El sistema validarà les dades introduïdes i, si 
són correctes, et demanarà el número de 
telèfon mòbil, l’adreça de correu electrònic i 
el codi postal.

5. En prémer Continua, el sistema mostra les 
dades introduïdes i en demana la 
confirmació enviant un codi mitjançant un 
SMS al telèfon mòbil consignat. 

6. Cal posar el codi rebut i declarar la 
veracitat de les dades introduïdes i 
l’acceptació de les condicions d’ús 
mitjançant el selector disposat a aquest 
efecte. L’alta es portarà a terme prement 
Dona’m d’alta.

7. Si l’alta s’efectua satisfactòriament, el 
sistema permetrà la descàrrega d’un 
rebut de l’operació en format PDF, en 
què consten les dades donades d’alta i el 
procés s’haurà acabat.

Annex 1a. IdCAT Mòbil sense certificat digital (2/2)

https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2016/06/idcat-sms_sc_5.png
https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2016/06/idcat-sms_ac_4.png


1. Accedeix a https://idcatmobil.seu.cat/
2. Selecciona l’opció Alta amb certificat digital, llegeix les condicions d’ús i prem el 

botó Comença.

3. El navegador demanarà que 
seleccionis un certificat digital 
i, depenent del tipus de 
certificat emprat i de la seva 
configuració, és possible que 
el navegador o el sistema 
operatiu et demani un PIN per 
tal d’emprar-lo.

Annex 1b. IdCAT Mòbil amb certificat digital (1/2)

https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2016/06/idcat-sms_ac_2.png


4. Un cop seleccionat el certificat, el sistema 
d’alta et demanarà les dades que no 
constin al certificat, que són el número de 
telèfon mòbil, la data de naixement i el 
codi postal. Si el certificat digital incorpora 
una adreça de correu, aquesta es mostra al 
formulari, però es pot canviar.

5. En prémer Continua, el sistema mostra les 
dades introduïdes i en demana la 
confirmació enviant un codi mitjançant un 
SMS al telèfon mòbil consignat. 

6. Cal posar el codi rebut i declarar la 
veracitat de les dades introduïdes i 
l’acceptació de les condicions d’ús 
mitjançant el selector disposat a aquest 
efecte. Prement el botó Dona’m d’alta,
l’alta es portarà a terme.

7. Si l’alta s’efectua satisfactòriament, el 
sistema permetrà la descàrrega d’un 
rebut de l’operació en format PDF, en 
què consten les dades donades d’alta i 
el procés s’haurà finalitzat.

Annex 1b. IdCAT Mòbil amb certificat digital (2/2)

https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2016/06/idcat-sms_ac_4.png
https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2016/06/idcat-sms_sc_5.png


L'idCAT Certificat és un identificador digital que, un cop instal·lat al teu 
ordinador, garanteix la teva identitat a internet i et permet accedir als 
diferents tràmits i gestions que ofereixen moltes administracions.

Un cop sol·licitat a una entitat autoritzada, cal instal·lar-lo a l’ordinador 
personal.

Els passos a seguir són els següents:

1. Entra a la pàgina web https://www.idcat.cat/idcat/ciutada/menu.do i
clica damunt la primera pestanya

Annex 2. Obtenció de l’idCAT Certificat (1/4)

https://www.idcat.cat/idcat/ciutada/menu.do


2. Emplena les dades i clica damunt Continuar

Annex 2. Obtenció de l’idCAT Certificat (2/4)



3. Comprova que les dades introduïdes són correctes, omple la 
paraula de pas que apareix a la part inferior i clica damunt 
Sol·licitar certificat

Annex 2. Obtenció de l’idCAT Certificat (3/4)



4. Caldrà recollir el certificat idCAT

5. Un cop disposis de l’idCAT Certificat, l’has d’instal·lar al teu ordinador 
personal, seguint les instruccions que trobaràs  a:
https://www.aoc.cat/knowledge-base/com-instal%c2%b7lar-les-claus-
publiques-de-lidcat/

Per defecte et sortirà l’oficina més propera al codi postal, però si en vols 
una altra, clica damunt el botó Nova cerca

Annex 2. Obtenció de l’idCAT Certificat (4/4)

https://www.aoc.cat/knowledge-base/com-instal%c2%b7lar-les-claus-publiques-de-lidcat/


Annex 3. Suport a la tramitació

Trobaràs tot el suport seguint l’enllaç següent:

https://web.gencat.cat/ca/tramits/com-tramitar-en-linia/

https://web.gencat.cat/ca/tramits/com-tramitar-en-linia/


Badalona AMIC-UGT-Badalona C. Miquel Servet, 211 933872266 amic @associacioamic.cat

Barberà del Vallès AMIC-UGT-Barberà del Vallès
C. Marquesos de Barberà, 
125

937297171 amic @associacioamic.cat

Barcelona AMIC-UGT-Barcelona Rambla del Raval, 29-35 933046841 amic @associacioamic.cat

Barcelona Càritas Arxiprestal de Manresa C. Baixada de la Seu, 3 bx 938721542 caritas@caritasmanresa.cat

Barcelona Càritas Diocesana de Barcelona Via Laietana, 5 migracio@caritas.barcelona

Barcelona CITE-CCOO-Barcelona Via Laietana, 16, 1a 934812720 cite@ccoo.cat

Barcelona Cooperativa Mujeres Pa'lante C. Villarroel, 10 931067222 cooperativamujerespalante@gmail.com

Barcelona Coordinadora d’Entitats Poble Sec C. Elkano ,24 632863455 serveijuridicpspt@gmail.com 

Barcelona EAMISS C. Cendra, 18 603129619 info@eamiss.com

Barcelona INDIAN CULTURE CENTRE C. Villarroel, 8 Baixos 930251449 indianculturebcn@gmail.com

Barcelona Mujeres Pa'lante C. Cruz Roja, 8 Baixos 653948279 mujerespalantebcn@yahoo.es

Barcelona Mujeres Pa'lante C. Cuba, 2, pis 1r 2a 653948279 mujerespalantebcn@yahoo.es

Barcelona Mujeres Pa'lante C. Villarroel 10 Baixos 653948279 mujerespalantebcn@yahoo.es

Barcelona Sindihogar C. Font Honrada, 34 bx 654852235 sindihogar.sindillar@gmail.com

Barcelona Xarxa Treball de la Llar Just C. Guàrdia, 11 608271237 info@treballdelallarjust.org

Berga CITE-CCOO-Berga C. Barcelona, 49 934812720 cite@ccoo.cat

Calella SAI Calella C. Esglèsia, 51 972410416 vgarcia@caritasgirona.cat

Canovelles CITE-CCOO-Canovelles C. del Pi, 19, 2a 934812720 cite@ccoo.cat

Castellar del Vallès CITE-CCOO-Castellar del Vallès Passeig Tolrà, 1 934812720 cite@ccoo.cat

Castelldefels AMIC-UGT-Castelldefels Carretera Sentiu, s/n 936651150 amic @associacioamic.cat

Castell-Platja d'Aro SAI Castell-Platja d'Aro C. Escoles, 2 972410416 vgarcia@caritasgirona.cat

Cerdanyola del Vallès CITE-CCOO-Cerdanyola del Vallès Av. Espanya, 6 934812720 cite@ccoo.cat

Cornellà de Llobregat CITE-CCOO-Cornellà de Llobregat Carretera d'Esplugues, 68 934812720 cite@ccoo.cat

Esparreguera AMIC-UGT-Esparreguera Pl. Ajuntament, 1 937771801 amic @associacioamic.cat

Esplugues de Llobregat AMIC-UGT-Esplugues de Llobregat Parc Petit de l'Amistat s/n 933720416 amic @associacioamic.cat

Esplugues de Llobregat AMIC-UGT-Esplugues de Llobregat C. Verge de la Mercé, 1 900300082 amic @associacioamic.cat

Figueres SAI Blanes C. Anselm Clavé, 59 972410416 vgarcia@caritasgirona.cat

Figueres SAI Figueres Pl. Sant Vicenç de Paül, 2 972410416 elopez@caritasgirona.cat

Gavà CITE-CCOO-Gavà C. Sarrià, 3 934812720 cite@ccoo.cat

Girona AMIC-UGT-Girona C. Miquel Blai, 1 972215158 amic @associacioamic.cat

Girona CITE-CCOO-Girona C. Miquel Blay, 1 934812720 cite@ccoo.cat

Girona SAI Alt Empordà Pl. Sant Vicenç de Paül, 2 972410416 elopez@caritasgirona.cat

Girona SAI Girona C. Pujada de la Mercè, 8 972410416 immigracio@caritasgirona.cat

Granollers AMIC-UGT-Granollers C. Esteve Terrades, 30-32 938704258 amic @associacioamic.cat

Granollers CITE-CCOO-Granollers C. Pius XII, 5-6 934812720 cite@ccoo.cat

Annex 4. Llista d’entitats de suport (1/3)



Hospitalet de Llobregat, L CITE-CCOO-Hospitalet de Llobregat C. Amadeu Torner, 41-47 934812720 cite@ccoo.cat

Hospitalet de Llobregat´, 
L’

MUET C. Prat 11, baixos mujeresunidasentretierras@gmail.com

Igualada Càritas Arxiprestal d'Anoia-Segarra C. Roca, 3 938032747 caritas-aigualada@bisbatvic.org

Igualada CITE-CCOO-Igualada C. Trinitat, 12 934812720 cite@ccoo.cat

La Llagosta AMIC-UGT-La Llagosta C. Jaume I, 7-9 935603911 amic @associacioamic.cat

Les Borges Blanques AMIC-UGT-Les Borges Blanques Av. Francesc Macià, s/n 973142658 amic @associacioamic.cat

L'Hospitalet de Llobregat AMIC-UGT-L'Hospitalet de Llobregat Rambla Marina, 429-431 933389253 amic @associacioamic.cat

Lleida AMIC-UGT-Lleida Av. Tortosa, 2 608034720 amic @associacioamic.cat

Lleida CITE-CCOO-Lleida C. Enric Granados, 5 934812720 cite@ccoo.cat

Manlleu CITE-CCOO-Manlleu C. Enric Delaris, 7 934812720 cite@ccoo.cat

Manresa Càritas Arxiprestal de Manresa C. Baixada de la Seu, 3 bx. 938721542 caritas@caritasmanresa.cat

Manresa CITE-CCOO-Manresa Passeig Pere III, 60 - 62 934812720 cite@ccoo.cat

Martorell AMIC-UGT-Martorell Passeig Sindicat s/n 937754316 amic @associacioamic.cat

Martorell CITE-CCOO-Martorell C. Pep Ventura, 7 934812720 cite@ccoo.cat

Mataró AMIC-UGT-Mataró Pl. Tereses, 17 937904446 amic @associacioamic.cat

Mataró CITE-CCOO-Mataró C. Castaños, 120 934812720 cite@ccoo.cat

Moià AMIC-UGT-Moià C. de les Joies, 11-13 938301418 amic @associacioamic.cat

Molins de Rei CITE-CCOO-Molins de Rei C. Verdaguer, 95 bis 934812720 cite@ccoo.cat

Mollet del Vallès AMIC-UGT-Olesa de Montserrat Pl. Major, 1 935719500 amic @associacioamic.cat

Montblanc AMIC-UGT-Montblanc C. Sant Josep, 18 977861232 amic @associacioamic.cat

Olesa  de  Montserrat AMIC-UGT-Olesa de Montserrat C. Salvador Casas, 17 937786976 amic @associacioamic.cat

Olot SAI Olot C. Ronda Paraires, 1 972272840 ecuadrado@caritasgirona.cat

Palamós SAI Palamós C. de la Riera, 29-31 972410416 ecuadrado@caritasgirona.cat

Pineda de Mar CITE-CCOO-Pineda de Mar C. Torres Quevedo, 16 934812720 cite@ccoo.cat

Prat de Llobregat, El CITE-CCOO-El Prat de Llobregat C. Lloret de Mar, 2 934812720 cite@ccoo.cat

Premià de Mar CITE-CCOO-Premià de Mar C. Joan XXIII, 2-8 934812720 cite@ccoo.cat

Ripollet CITE-CCOO-Ripollet C. Balmes, 2 934812720 cite@ccoo.cat

Rubí AMIC-UGT-Rubí C. Cal Príncep, 2 933046841 amic @associacioamic.cat

Rubí CITE-CCOO-Rubí C. General Prim, 33-35 2a 934812720 cite@ccoo.cat

Sabadell AMIC-UGT-Sabadell Av. de Barberà, 175 937272975 amic @associacioamic.cat

Sabadell Coordinadora SCAI Av. de Barberà, 175 937272975 scai@scaisabadell.org

Sant Adrià de Besòs AMIC-UGT-Sant Adrià de Besòs Pl. de la Vila, 4 933812004 amic @associacioamic.cat

Sant Boi de Llobregat AMIC-UGT-Sant Boi de Llobregat Pl. dels Gegants, 1 936400334 amic @associacioamic.cat

Sant Boi de Llobregat AMIC-UGT-Sant Boi de Llobregat C. Pau Casals 7 936544854 amic @associacioamic.cat

Sant Boi de Llobregat AMIC-UGT-Sant Boi de Llobregat C. Major 43 936351220 amic @associacioamic.cat
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Sant Cugat del Vallès CITE-CCOO-Sant Cugat del Vallès Av. de Gràcia, 50 934812720 cite@ccoo.cat

Sant Feliu de Guíxols SAI Sant Feliu Pl. Salvador Espriu s/n 972410416 pcosta@caritasgirona.cat

Sant Feliu de Llobregat AMIC-UGT-Sant Feliu de Llobregat Pl. Lluis Companys 1 936858002 amic @associacioamic.cat

Sant Feliu de Llobregat Càritas Sant Feliu de Llobregat C. D'Armenteres, 35 936525770 secretaria@caritassantfeliu.cat

Sant Feliu de Llobregat CITE-CCOO-Sant Feliu de Llobregat Pl. Lluís Companys, 1 934812720 cite@ccoo.cat

Sant Joan Despí AMIC-UGT-Sant Joan Despí Av. Barcelona, 41 934770051 amic @associacioamic.cat

Sant Pere de Ribes AMIC-UGT-Sant Pere de Ribes Masia Can Puig, s/ 938109265 amic @associacioamic.cat

Sant Pere de Ribes AMIC-UGT-Sant Pere de Ribes Pl. Vinya d'en Petaca, s/n 938109265 amic @associacioamic.cat

Santa Coloma de Gramenet CITE-CCOO-Santa Coloma de Gramenet C. Pirineus, 2 934812720 cite@ccoo.cat

Sitges AMIC-UGT-Sitges C. Joan Maragalll, 36 938949494 amic @associacioamic.cat

Solsona Càritas Solsona C. Sant Roc, 4 baixos 973481920 caritas.solsona@gmail.com 

Sort AMIC-UGT-Sort C. del Mig, 9 973620107 amic @associacioamic.cat

Tarragona AMIC-UGT-Tarragona C. Ixart, 11 977213131 amic @associacioamic.cat

Tarragona Càritas Diocesana de Tarragona C. Armanyà, 16 877449866 caritas@caritasdtarragona.cat

Tarragona CITE-CCOO-Tarragona C. August, 48 934812720 cite@ccoo.cat

Tàrrega AMIC-UGT-Tàrrega Av. Catalunya, 81 973500049 amic @associacioamic.cat

Tàrrega Càritas Tàrrega C. del Llevant, 2 973314079 caritas_tarrega@yahoo.es

Tàrrega CITE-CCOO-Tàrrega Via Lacetània, 19 - 21 934812720 cite@ccoo.cat

Terrassa AMIC-UGT-Terrassa C. Unió, 23 937809366 amic @associacioamic.cat

Terrassa CITE-CCOO-Terrassa C. Unió, 23 934812720 cite@ccoo.cat

Vic AMIC-UGT-Vic Pl. Osona, 4 938895590 amic @associacioamic.cat

Vic Càritas Arxiprestal de Vic C. Sant Just, 3 606970910 avancem@caritasarxiprestalvic.cat

Vic Càritas VIC-Manresa C. Torras i Bages 4, bx 938860483 correu.cdvic@caritas.es

Vic CITE-CCOO-Vic Pl. Lluís Companys, 3 934812720 cite@ccoo.cat

Viladecans AMIC-UGT-Viladecans Passatge Sant Ramón, 2 936591456 amic @associacioamic.cat

Viladecans Càritas Viladecans C. Dr. Reig, 104 936525770 secretaria@caritassantfeliu.cat

Vilafranca Càritas Vilafranca del Penedès C. Font, 35 936525770 secretaria@caritassantfeliu.cat

Vilafranca del Penedès AMIC-UGT-Vilafranca del Penedè Pl. Penedès, 4 938903906 amic @associacioamic.cat

Vilafranca del Penedès CITE-CCOO-Vilafranca del Penedès Pl. del Penedès, 4, 2a 934812720 cite@ccoo.cat

Vilanova i la Geltrú CITE-CCOO-Vilanova i la Geltrú C. Ca l’Escoda, 68 934812720 cite@ccoo.cat
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