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NOTA DE PREMSA 
 

Nova eina per a la detecció de la violència infantil i adolescent 

La Generalitat de Catalunya llança el web totok.cat 
per prevenir i detectar casos de maltractament 

 
Càritas Diocesana de Terrassa, 31 de març de 2025, 

Càritas Diocesana de Terrassa està compromesa a ser un altaveu en la prevenció i detecció de 
la violència contra els nens, nenes i adolescents (NNA), en línia amb la Llei Orgànica de Protecció 
Integral a la Infància i l'Adolescència davant la Violència (LOPIVI). En aquest context, es va 
anunciar el llançament del nou web totok.cat, una iniciativa de la Generalitat de 
Catalunya per detectar i prevenir casos de violència infantil i adolescent. 

El web totok.cat, sota el lema "Tot OK?", ofereix una plataforma accessible i confidencial per a 
la denúncia de situacions de maltractament. Aquesta eina complementa el servei telefònic 
d'Infància Respon, que es pot contactar al número 116 111 i que el 2024 va rebre més 
de 11.000 trucades. Ara, a més del telèfon, els usuaris poden accedir a un xat en línia i a 
un servei de WhatsApp, facilitant així la comunicació i la denúncia de casos de violència de 
manera més immediata i segura. 

La creació d'aquesta plataforma respon a la necessitat de proporcionar recursos efectius i 
accessibles per a la protecció dels NNA. Totok.cat permet als infants i adolescents, així com als 
adults del seu entorn, denunciar situacions de violència de manera anònima i segura. A més, el 
web ofereix informació i recursos per identificar signes de maltractament i conèixer 
els passos a seguir en cas de sospita o detecció de violència. 

Càritas Diocesana de Terrassa fa una crida a tota la comunitat a conèixer aquesta 
iniciativa i contribuir a la seva difusió. És essencial que totes les persones estiguin alerta i 
actuïn davant qualsevol indici de violència contra els nens, nenes i adolescents. La protecció dels 
infants i joves és una responsabilitat compartida, i amb eines com totok.cat, es pot fer un pas 
endavant en la lluita contra la violència infantil i adolescent. 

 

Sabadell, 31 de març de 2025 
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NOTA DE PRENSA 
 

Nueva herramienta para la detección 
de la violencia infantil y adolescente 

La Generalidad de Cataluña lanza la web totok.cat 
para prevenir y detectar casos de maltrato 

 
Càritas Diocesana de Terrassa, 31 de marzo de 2025, 

Cáritas Diocesana de Terrassa está comprometida en ser un altavoz en la prevención y detección 
de la violencia contra los niños, niñas y adolescentes (NNA), en línea con la Ley Orgánica de 
Protección Integral a la Infancia y la Adolescencia ante la Violencia (LOPIVI). En este contexto, 
se anunció el lanzamiento de la nueva web totok.cat, una iniciativa de la Generalidad 
de Cataluña para detectar y prevenir casos de violencia infantil y adolescente. 

La web totok.cat, bajo el lema "Todo OK?", ofrece una plataforma accesible y confidencial para 
la denuncia de situaciones de maltrato. Esta herramienta complementa el servicio 
telefónico de Infància Respon, que se puede contactar en el número 116 111 y que 
en 2024 recibió más de 11.000 llamadas. Ahora, además del teléfono, los usuarios pueden 
acceder a un chat online y un servicio de WhatsApp, facilitando así la comunicación y la 
denuncia de casos de violencia de forma más inmediata y segura. 

La creación de esta plataforma responde a la necesidad de proporcionar recursos efectivos y 
accesibles para la protección de los NNA. Totok.cat permite a los niños y adolescentes, así 
como a los adultos de su entorno, denunciar situaciones de violencia de forma anónima y segura. 
Además, la web ofrece información y recursos para identificar signos de maltrato y 
conocer los pasos a seguir en caso de sospecha o detección de violencia. 

Cáritas Diocesana de Terrassa hace un llamamiento a toda la comunidad a conocer 
esta iniciativa y contribuir a su difusión. Es esencial que todas las personas estén alerta y 
actúen ante cualquier atisbo de violencia contra los niños, niñas y adolescentes. La protección 
de los niños y jóvenes es una responsabilidad compartida, y con herramientas como totok.cat, 
se puede dar un paso adelante en la lucha contra la violencia infantil y adolescente. 

 

Sabadell, 31 de marzo de 2025 
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