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POLÍTICA DE PROTECCIÓ DE MENORS I PERSONES VULNERABLES 

OBJECTIU 

Caritas Diocesana de Terrassa defensa el dret a la protecció deis menorsi i adults 

vulnerables\ independentment del genere, la ra�a, la cultura o discapacitat. Caritas 

Diocesana de Terrassa reconeix les possibles dinamiques de poder, inherents a la feina 

amb menors i adults vulnerables i el risc potencial per a l'abús i l'explotació de les 

persones amb qui treballem, per part deis agents de l'organització. 

Caritas es compromet a crear i mantenir un entorn on es promoguin els seus valors i 

evitar l'abús i l'explotació de qualsevol persona. S'espera que les persones que treballen 

a Caritas Diocesana de Terrassa -contractats, voluntaris, persones en practiques i 

becaris- així com aquelles que treballin en nom de Caritas Diocesana de Terrassa, 

consultors o contractistes i altres contraparts, defensin la dignitat de tates les persones 

amb que es relacionin, assegurant que la seva conducta personal i professional estigui 

sempre d'acord amb els més alts estandards. També s'espera que realitzin la seva tasca 

de servei amb integritat i promoguin relacions adequades mentre assumeixin les seves 

responsabilitats. 

Caritas reconeix les necessitats particulars deis menors i els adults vulnerables i, per 

tant, es compromet a crear i mantenir un entorn que protegeixi aquestes persones. 

ABAST 

Aquesta política s'aplica tant a les persones que treballen a Caritas Diocesana de 

Terrassa -contractats, voluntaris, persones en practiques i becaris- així com aquelles que 

treballin en nom de Caritas Diocesana de Terrassa, consultors o contractistes i altres 

contraparts, (d'ara endavant agents i col·laboradors). 

PROTECCIÓ A MENORS I ADULTS VULNERABLES 

Caritas Espanyola prohibeix tata forma d'explotació i abús, i concretament que els 

Agents i col·laboradors: 

• S'involucrin en activitats sexuals amb menors (persones menors de 18 anys,

independentment de la majoria d'edat o de l'edat de consentiment legal

reconeguda a nivell local). La creen�a erronia sobre l'edat d'un menor no és una

defensa.

• Causin qualsevol tipus de dany físic o emocional a menors i adults vulnerables.
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• Realitzin un intercanvi de diners, ocupació, béns o serveis a canvi de relacions

sexuals, incloent-hi favors sexuals.

• Tinguin qualsevol forma de conducta humiliant, degradant o d'explotació amb

respecte a menors, dones i adults vulnerables.

o No poden fer ús del seu poder o la seva posició per negar assistencia o

serveis, ni per donar un tracte preferent.

o Utilitzin el seu poder o la seva posició per sol-licitar o exigir pagaments,

privilegis o qualsevol altre tipus de benefici.

o S'involucrin en la tracta i el trafic d'éssers humans, en qualsevol de les

seves formes.

En aquesta mateixa línia, es desaconsella fermament que tinguin relacions sexuals amb 

les persones amb qui treballen, ja que aquestes es basen en dinamiques de poder 

inherentment desiguals. Aquestes relacions són contraries als principis i valors recollits 

al Codi de Conducta per als agents de Caritas Diocesana de Terrassa i soscaven la 

credibilitat i la integritat de la tasca. 

RESPONSABILITAT DE DENUNCIAR 

Els agents i col-laboradors de Caritas estan obligats a denunciar qualsevol indici o sospita 

sobre l'explotació o abús d'un menor o un adult vulnerable. El fet de no denunciar pot 

posar en risc a la víctima i a Caritas, i constitueix un incompliment d'aquesta política i 

del Codi de Conducta per als agents de Caritas Diocesana de Terrassa. 

Per facilitar l'exercici de l'obligació i el dret a denunciar Caritas Diocesana de Terrassa 

posa a disposició del denunciant, sigui membre de l'organització o no, el Canal de 

Denúncia existent a la seva pagina web. Caritas Diocesana de Terrassa d'acord amb els 

resultats de la investigació corresponent podra exercir les accions legals oportunes. 

PREVENCIÓ 

Caritas té en compte en els processos de contractació i gestió de recursos humans la 

protecció a les persones amb qui treballem, respecte a l'explotació i els abusos. Aixo 

inclou el següent: 

• Contractació i acords de vinculació - demanar referencies i investigar les

credencials deis possibles candidats, donant especial importancia a uns

antecedents impecables en el desenvolupament del treball d'aquests, de

conformitat amb el Codi de conducta per als agents de Caritas Diocesana de

Terrassa.

• Preparació - tot el personal ha rebut preparació sobre Codi de conducta per als

agents de Caritas Diocesana de Terrassa, i sobre la utilització del Canal de

Denúncies i el seu reglament i la present política.
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• Reconeixement - tot el personal ha llegit, entes i signat aquesta Política de
Protecció de menors i persones vulnerables i el Codi de conducta per als agents
de Caritas Diocesana de Terrassa.

PROTECCIÓ DE DADES 

Caritas Diocesana de Terrassa es compromet a aplicar els necessaris nivells de protecció 
al tractament de dades personals. La informació personal obtinguda durant les 
investigacions i relacionada amb l'incompliment del Codi de conducta per als agents de 
Caritas Diocesana de Terrassa i la Política de Protecció de menors i persones vulnerables 
sera tractada segons el Reglament General de Protecció de Dades (UE) 2016/679 i la Llei 
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia deis 
Drets Digitals. 

Aquesta política es tindra en compte en les nostres relacions amb tercers, als contractes 
i convenis corresponents, tant en la gestió de projectes de cooperació. internacional i 
ajuda humanitaria, com en projectes d'acció social a Espanya. 

Per aconseguir que aquests compromisos es facin realitat cal la implicació de les 
persones que treballem a Caritas. Per aixo animo tots els que formem Caritas Diocesana 
de Terrassa i als nostres col·laboradors, a comprometre'ns amb el compliment i difusió 
de la mateixa, com a part de la nostra Visió per combatre la pobresa i la injustícia. 

APROVAT 

Lloc i data: 22. é)LJ. 102.. \ 

Signatura i carrec: bl R1: Cic)RA GftJf (24L 

; Qualsevol persona menor de 18 anys. Pot ser que la legislació nacional o els costums locals facin servir 
una definició diferent, tot i així, la posició de Caritas és que totes les persones menors de 18 anys han de 
rebre la mateixa protecció, independentment deis límits d'edat locals. 
¡; Qualsevol persona amb una edat igual o superior a 18 anys que estiguin exposats a un gran risc de dany 
important, a causa de factors com el genere, l'edat i la salut mental o física, o a causa de la pobresa, la 
desigualtat o d'haver viscut una experiencia de desplar;ament o una situació de crisi. 
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